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Apreciables cooperativistas 
primeramente en nombre 
de la Junta Directiva, 
damos gracias a JEHOVA 

DE LOS EJERCITOS CELESTIALES, que nos 
ha acompañado en todo momento hasta 
hoy, proporcionándonos la sabiduría y el 
entendimiento para tomar las mejores 
decisiones en bienestar de los aliados, así 
mismo damos las gracias a los socios 
fundadores  de nuestra Cooperativa de 
Ahorro y Crédito Juticalpa Limitada, 
esperando conadamente que continuará 
siendo el principal objetivo de nuestra 
Institución, ya que hoy celebramos la XLIX 
asamblea general ordinaria Ingeniero 
“RAMON ROSALIO ROSALES” y a la vez es 
un alto honor dirigirme a ustedes como 
Presidente de la junta directiva, para 
informarles sobre la labor desarrollada en 
el periodo 2015-2016.  
O b t u v i m o s  l o g r o s  i m p o r t a n t e s , 
cumpliendo las metas previamente 
establecidas, se conformó un equipo de 
trabajo integrado por la Junta Directiva, 
Junta de Vigilancia, Comités de Apoyo, 
Gerente General y colaboradores que 
trabajando con voluntad, responsabilidad, 
c o o p e r a c i ó n ,  a y u d a  m u t u a , 
compañerismo y espíritu de trabajo 
demostrado, son ahora el reejo de la 
situación administrativa, económica y 
nanciera de nuestra Cooperativa.
En el marco de la XLIX Asamblea General 
Ordinaria Ingeniero “RAMON ROSALIO 
ROSALES” me es grato dar a conocer los 
logros alcanzados, que cumpliendo con el 
compromiso hecho al tomar posición, 

Mensaje
Presidente de
La Junta Directiva

hemos realizado lo siguiente: Primera 
a samb lea  ex t rao rd ina r ia  pa ra  l a 
aprobación de nuestros estatutos, se 
actualizaron y aprobaron los diferentes 
manuales y reglamentos, se hizo el cambio 
de apoderado legal, obteniendo altas 
consideraciones a favor de los aliados al 
rebajar costos en los tramites de créditos y 
un asesoramiento real para el gobierno 
cooperativo,  se elaboró y aprobó un nuevo 
plan empresarial y un plan de balance 
social, se doto de nuevo equipo de cómputo 
a las diferentes liales para trabajar con el 
nuevo sistema operativo SISALI, se 
instalaron cámaras de seguridad en todas 
las ocinas de las liales a la vez se capacito 
el personal, se aprobó la promoción en la 
política de crédito de reducir las tasas de 
interés  y ampliar los plazos hasta 84 meses 
en los préstamos prendarios, hipotecarios y 
duciarios, dando un mejoramiento de las 
condiciones crediticias y cuotas bajas, con 
una tasa atractiva del 16% de interés, se 
redujo las cantidades que pretendía cobrar 
el gobierno a las cooperativas de un 35 al 
18%, se ha negociado un terreno 
obteniendo un precio considerable para 
ampliar nuestras instalaciones y dar 
comodidad a nuestros aliados, se convocó 
a una rma de arquitectos para hacer las 
valoraciones al construir un edicio de tres 
plantas con materiales modernos de última 
tecnología, se realizó remodelación en la 
lial de San Francisco de la Paz, se han 
escuchado a diferentes aliados que han 
presentado peticiones, se resolvió la 
demanda laboral contra la Cooperativa 
Juticalpa, etc
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A diciembre 2015 contamos con 276.15 
millones de activos con 15,662 aliados y el 
logro de inversiones en empresas 
relacionadas mediante la integración a 
FACACH como organismo de 2do grado 
formando conjuntamente con otras 
Cooperat ivas  amigas,  lo  que hoy 
conocemos como Equidad Compañía de 
Seguros, S.A., Redes Tecnológicas, S.A. 
Banco de los Trabajadores, la Unión de 
Cooperativas UNIRED y nanciando la 
inversión económica de nuestros socios.

Este año ha sido muy positivo y mi alto 
agradecimiento a ustedes, por su continua 
lealtad y conanza en la Cooperativa, 
muchos de ustedes nos han indicado que 
están satisfechos con los servicios ofrecidos 
y han mostrado su delización a la 
COOPACJUL. 

Es propicia la oportunidad para agradecer 
a la Gerencia General y a nuestro equipo 
de colaboradores por su constante entrega 
y capacidad al emprender sus funciones y al 
responder con un enfoque de don de 
servicio a las exigencias de nuestros socios.
Asimismo agradecer el profesionalismo de 
los integrantes de la Junta Directiva, Junta 
de Vigilancia y los diferentes comités de 
apoyo, por su importante aporte a las 
actividades de la Cooperativa, trabajo en 
equipo y su compromiso en el servicio con 
nuestros al iados, motivándoles a 
continuar con este mismo entusiasmo, 
consideramos con certeza, que nuestra 
Cooperativa está contribuyendo al 
desarrollo y crecimiento socioeconómico y 
a construir una mejor Honduras desde 
nuestras acciones  y trabajo colectivo.
 
 Nuestra responsabilidad es seguir 
avanzado en el crecimiento, consolidación, 

posicionamiento, imagen, reputación 
institucional, en la educación y capacitación 
de nuestros aliados, talento humano y 
directivos, garantizando que ésta y las 
futuras administraciones desarrollen su 
gestión con mayor objetividad, capacidad, 
transparencia y sobre todo que impulsen el 
c rec imiento  cons tante  de  nues t ra 
Cooperativa, recordándoles que  “El que no 
vive para servir, no sirve para vivir”.
 
Un alto agradecimiento a nuestras familias, 
gracias por su comprensión y apoyo en el 
d e s e m p e ñ o  d e  n u e s t r a  l a b o r  e n 
COOPACJUL.
Sabemos que hace falta mucho por hacer y 
de algo estamos seguros, que con la 
cobertura de DIOS y el compromiso de 
todos ustedes, lograremos nuevas metas y 
sobre pasar las expectativas de nuestros 
socios, porque como junta directiva hemos 
t r a b a j a d o  c o n  r e s p o n s a b i l i d a d , 
compromiso, transparencia y visión, 
pensando en el porvenir  y con una nueva 
concepción de gobierno que constituye la 
piedra fundamental al desarrollo. 
Finalizo, externando mi agradecimiento a 
cada uno de nuestros aliados y reiterarles 
que la Cooperativa de Ahorro y Crédito 
Ju t i ca lpa L imi tada,  es  un orgu l lo 
Olanchano, el que debemos fortalecer de 
manera constante.
 
Muchas gracias y que Dios Bendiga a cada 
uno de ustedes y sus familias.

Presidente de Junta Directiva 

Oscar Orlando Paz Barahona 
 



Es una cuenta de ahorro que le permite depositar y
retirar SU DINERO, en cualquiera de nuestras oficinas;

Juticalpa, Catacamas, San Francisco de la Paz, 
Filial Bella Vista y Filial San Esteban; además puede retirar 

o depositar su dinero a nivel nacional, a través de UNIREDDD
...porque unidos somos más! 

Cuenta de Ahorro 

Retirable
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Es propicio el momento para dar gracias a 
Dios por permitirnos ser parte de esta 
generación de hombres y mujeres que 
somos participes del crecimiento de nuestra 
empresa cooperativa y hoy en día estar 
escribiendo parte de la historia donde 
grandes logros han sido alcanzados para 
fortaleza y benecio de nuestros miles de 
aliados.

Graticante es reencontrarnos para 
brindarles información clara y transparente 
de las acciones y decisiones que han 
permitido alcanzar objetivos nancieros y 
acercarnos a niveles de crecimiento sólido y 
permanente que nos posicionan en lugares 
privilegiados.

La entrega, disciplina y compromiso de cada 
miembro directivo, integrante de comité y 
empleados de nuestra institución sumada a 
la conanza y delización de cada uno de 
ustedes que hacen buen uso de nuestros 
productos y servicios; nos fortalecen y 
demuestran que cooperativa Juticalpa 
permanecerá por largos años al servicio de 
todo el pueblo olanchano y quizá en un corto 
t iempo al  serv ic io de muchos más 
Hondureños.

Mensaje

Es un honor brindar parte de mi vida, tiempo 
y conocimiento a esta gran empresa 
cooperativa que nos acobija y nos brinda la 
seguridad en nuestros ahorros, el respaldo 
con sus créditos en la ejecución de nuestros 
proyectos y el bienestar a nuestras familias 
con los benecios de seguros e incentivos 
por nuestra delización.

Sean Bienvenidos a la celebración de 
nuestra 49 Asamblea General Ordinaria e 
histórica por ser la I Asamblea realizada 
mediante la participación de delegados.

Dios nos conceda la sabiduría y una visión 
clara que nos permita tomar las mejores 
decisiones que vengan a fortalecer mucho 
más el buen desempeño de nuestra 
cooperativa y que entre todos  sigamos con 
paso rme y decidido a fortalecer nuestro 
eslogan.

Honorables cooperativistas!!!

Creciendo para servirle mejor!!!

de la Gerencia General 
MAE Marció Varela Rivas
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Acuerdo Especial
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Personaje del Año
Ramón Rosalio Rosales Cerrato

Nombre: Ramón Rosalio Rosales Cerrato .
Lugar y fecha de nacimiento: Dulce Nombre de Culmí, Olancho, 30 de abril 1952.
El 30 de Julio contrajo matrimonio con la señora Maria Belen Mejia Sabonge con quien 
a procreado 6 hijos y quienes les han dado la dicha de ser abuelos de 5 nietos.

PERFIL PROFESIONAL
Ingeniero en Ciencias Agrícolas de la Universidad Nacional Autónoma de Honduras 
(UNAH), con competencias en administración de educación superior, profesor en el 
área de suelos y conservación de suelos, especialista en pedagogía de la educación y 
desarrollo curricular, especialista en gerencia de  banca y sistemas agrícolas. 
Especialista en cultivos de maíz, frijoles, arroz, sorgo, algodón, soya y hortalizas.

ESTUDIOS
Educación Superior:
Centro Universitario Regional del Litoral Atlántico (Curla) de la Universidad Nacional 
Autónoma de Honduras (UNAH), en La Ceiba, Atlántida. 1978-1982.
Educación Secundaria:

Instituto La Fraternidad, Juticalpa, Olancho. Estudios de Plan Básico.
Escuela Nacional de Agricultura (ENA), Catacamas, Olancho. Bachiller en Ciencias Agrícolas.
Educación Primaria:
Escuela Ramón Rosa, Dulce Nombre de Culmí, Olancho. Educación Primaria.

EXPERIENCIA PROFESIONAL
Se detalla una parte de la experiencia laboral del Ing. Rosales
2007 – 2009: Vicepresidente del Banco Nacional de Desarrollo Agrícola (BANADESA)   

2006 – 2007: Subdirector de la Dirección de Ciencia y Tecnología Agrícola (DICTA) de la Secretaría de Agricultura y Ganadería 
de Honduras.    

2004 – 2005: Consultor del Instituto Interamericano de Cooperación Agrícola para el desarrollo del Plan Estratégico de la 
Universidad Nacional de Agricultura (UNA) de Catacamas, Olancho.

2001 – 2002: Director de la Escuela Nacional de Agricultura (ENA) de Catacamas, Olancho, cargo desde el cual gerenció la 
transformación de este centro educativo en Universidad Nacional de Agricultura.     

1996 – 2001: Subdirector de la Escuela Nacional de Agricultura (ENA).

1996 – 2001: Docente de las asignaturas Suelos I y Conservación de Suelos en la Escuela Nacional de Agricultura (ENA).

1994 – 1996: Decano de la Escuela Nacional de Agricultura (ENA).

1990 – 1996: Consultor de empresas privadas y de programas gubernamentales en temas agrícolas.
 
GRACIAS! Ing. Rosales por su trayectoria y aporte significativo de conocimiento, tiempo y esfuerzo en pro del bienestar 

y sostenibilidad de la Cooperativa Juticalpa.



Escoja la que más le convenga

Abra su 

cuenta de 

ahorro
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Normas 
Parlamentarias

Bienvenidos compañeros cooperativistas, con el objetivo de hacer de nuestra 46 asamblea general 
ordinaria, una verdadera fiesta cooperativista; a continuación se dictan algunas pautas que normarán 
nuestra actuación y de esta manera contribuir con el buen desarrollo de la misma.

PROCEDIMIENTOS DE PARTICIPACIÓN EN LOS COMENTARIOS.
Todo asambleísta puede solicitar la palabra de la siguiente forma:

 a). Levantando la Mano  

 b). Diciendo: "Señor presidente, pido la palabra"

 

Una vez que tenga la palabra, en primer lugar debe decir su Nombre y posterior el asunto a comentar, su 
participación debe ser breve (Máximo 2 Minutos) y enmarcada en el asunto en discusión.
CUESTION DE ORDEN: Cuando su participación o comentario no está relacionado con el tema en 
discusión, está expresando palabras ofensivas, indebidas y al margen de la moral y las buenas 
costumbres y en el caso de estar excediendo el tiempo asignado.

QUE SON LAS MOCIONES: Son propuestas o peticiones que se hacen a la asamblea, con el objetivo de 
que sean analizadas, deliberadas y que vienen en beneficio o fortalecimiento de la cooperativa y de sus 
afiliados.

La asamblea nombra una comisión MOCIONES 
Y ACUERDOS quienes se encargan de recolectar 
las propuestas de los asambleístas y exponerlas 
ante las autoridades de la Asamblea en el punto 
determinado para tal fin en la agenda. 
Ninguna Moción está en orden, cuando entre en 
conflicto con nuestros estatutos, la ley de 
cooperativas y su reglamento.

LOS ASAMBLEÍSTA: 
Todo afiliado legalmente inscrito en la asamblea
tiene derecho a voz y voto en la toma de
decisiones que sean competencia de la
asamblea.

Puede Elegir y ser electo para ocupar un cargo
directivo, de acuerdo a la decisión de los
asambleístas presentes y siempre que reúna los
requisitos mínimos establecidos en el artículo 28
de la Ley de Cooperativas.

Debe mantener el orden, escuchar con atención y 
respetar a todos los demás asambleístas.

Puede presentar mociones y/o proposiciones 
orientadas al mejoramiento del desarrollo de la 
Cooperativa.

Debe aceptar la voluntad de la mayoría.

Un asambleísta en el uso de la Palabra solo puede ser interrumpido por: 

Si hay varias solicitudes, se debe esperar el turno respectivo.



Es una cuenta de ahorro a la vista, en la cual el afiliado puede establecer

planes de ahorro para el cumplimiento de sus metas personales

(estudio, vacaciones, cuentas de ahorro familiar, etc.)

Programado

Programe sus ahorros 

con nuestra cuenta de Ahorro

Pregunte 

por nuestros

Planes de 

Ahorro

Gana Intereses 

Mensuales
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La Junta de Vigilancia se complace en dirigirse a 
la magna Asamblea General Ordinaria, 
agradeciendo a Dios por la sabiduría que nos 
ha  b r i ndado  du ran t e  e l  año  2015 , 
agradecemos a todos nuestros compañeros y 
compañeras de nuestra Cooperativa Juticalpa, 
por haber depositado su conanza al elegirnos 
como miembros de esta junta, la cual requiere 
de mucha responsabilidad y  dedicación; 
agradecemos también la labor desarrollada por 
el Auditor Interno la cual fue muy importante 
para lograr nuestros propósitos de scalización 
y control, a la Junta Directiva, Gerencia General  
y empleados les manifestamos de igual manera 
nuestro agradecimiento.
 
Hemos evaluado y revisado que las operaciones 
estén enmarcadas en los principios y valores del 
cooperativismo, en los Estatutos y en la Ley de 

Informe 
de la Junta de Vigilancia

Cooperativas de Honduras y su reglamento, 
velamos porque en las decisiones tomadas se 
antepusiera los intereses de la institución, 
procurando la adecuada gobernabilidad entre 
los cuerpos directivos para alcanzar los 
objetivos plasmados en nuestro Plan Operativo. 
Hemos nalizado este periodo con mucho éxito, 
el crecimiento y fortalecimiento de nuestra 
Cooperativa se reeja en sus indicadores 
nancieros estables. 
 
A los honorables miembros de la XLIX 
Asamblea General Ordinaria, presentamos 
nuestro informe para su análisis y aprobación, 
excitando a los delegados y delegadas a que 
cada acuerdo a tomar tenga la nalidad de 
lograr que nuestra Cooperativa siga creciendo 
en benecio de todos sus aliados. 

Presidente
Lic. José Ricardo Herrera

Lic. José Murcia Romero
Suplente

Profa. Lesvia Alvarenga
Vocal

Abog. Oscar Flores Pinot
Secretario
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Elaboración y Ejecución del Plan Operativo Anual de la Junta de Vigilancia.

Evaluación de los principales indicadores PERLAS contenidos en el Ranking de Cooperativas de 
Ahorro y Crédito: Capital Institucional, Liquidez, Morosidad, Activos Improductivos, Crédito Externo, 
Gastos Operativos, Excedente Neto, Préstamos Netos, Captaciones y Crecimiento del Activo Total.

Análisis de los Estados Financieros, siendo sus principales componentes: Disponibilidades 
Inmediatas, Préstamos por Cobrar, Cuentas y Documentos por Cobrar, Acciones y Participaciones, 
Propiedad Planta y Equipo, Otros Activos; Exigibilidades Inmediatas, Obligaciones por 
Intermediación Financiera, Obligaciones Administrativas, Provisiones, Aportaciones, Reservas, 
Ingresos Financieros, Costos Financieros y Gastos Administrativos.

Conciliaciones bancarias de depósitos a la vista y cuentas corrientes, así como su conrmación de 
saldos.

Monitoreo del cumplimiento de las metas nancieras contenidas en el Plan Empresarial de la 
Cooperativa que se aprobó para el año 2015.

Ejecución y desviaciones presupuestarias.

Seguimiento a las acciones requeridas por la Comisión Nacional de Bancos y Seguros, seguimiento 
al cumplimiento de las resoluciones  aprobados por la Asamblea General,  Junta Directiva y  
recomendaciones de Auditoria Externa. 

Seguimiento al cumplimiento del Plan Anual de Auditoría Interna.

Se enviaron  recomendaciones a La Junta Directiva y Gerencia General en procura de las mejoras de 
los procesos administrativos y nancieros de la Cooperativa.

Inspección insitu de todos los activos adjudicados a la Cooperativa, haciendo las recomendaciones 
especícas por cada uno.

Conrmación aleatoria  de saldos de los aliados e inspección aleatoria de garantías que respaldan 
operaciones de crédito.

Participación de un representante de Junta de Vigilancia en el Comité de Cumplimiento, cuyo 
propósito es minimizar el riesgo en materia  del  Delito Contra el Lavado de Activos y Financiamiento 
al Terrorismo.

Actividades  
desarrolladas
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Se efectuaron visitas a liales con el propósito de evaluar el cumplimiento de los controles internos en 
la ejecución de las actividades administrativas, operativas y nancieras.

Seguimiento al otorgamiento de créditos y vericar del cumplimiento de la Política de Crédito, donde 
se especican las condiciones bajo los cuales deben otorgarse.
 
Evaluación a la gestión de recuperación de cartera en mora, así como la de los préstamos 
castigados.

Revisión de los “Libros de Quejas” de las distintas ocinas de la Cooperativa.

Evaluación de los depósitos a plazo jo de los aliados. 

Evaluación sobre el control de los Activos Fijos.

Elaboración de los Términos de Referencia para la contratación y selección de la rma auditora 
externa Irías y  Asociados S de R L, calicada por la CNBS en Categoría “A”, con el propósito que 
dictamine los estados nancieros correspondientes al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de 
diciembre 2015. 

Reuniones con la Junta Directiva y Gerencia General para discutir diversos asuntos de interés para la 
Cooperativa.

Atender situaciones diversas planteadas por algunos aliados, dándole el seguimiento en la 
búsqueda de soluciones a los mismos.

Participación en diferentes capacitaciones para actualizar conocimientos en el cumplimiento de las 
funciones de scalización.

Participación en la socialización de las normativas de gobierno cooperativo, contratación de 
auditores externos, administración de riesgos,  sanciones,  auditoria interna y de transparencia.

La Junta de Vigilancia, de conformidad con lo 
establecido en el Artículo No. 33, inciso ch) de 
la Ley de Cooperativas de Honduras y el 
Articulo No.80 de su reglamento, así como el 
Artículo No.85 del Estatuto de la Cooperativa, 
de acuerdo a la opinión brindada por la rma 
de auditoría externa Irías y Asociados S de R L; 

DICTAMEN DE LA JUNTA DE VIGILANCIA EN RELACIÓN A LA SITUACIÓN FINANCIERA 
DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO JUTICALPA LIMITADA

emite dictamen favorable a los Estados 
Financieros de la Cooperativa de Ahorro y 
Crédito Juticalpa Limitada, por reejar de 
manera razonable en todos sus aspectos 
importantes la situación nanciera al 31 de 
diciembre de 2015.
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En relación a la distribución de excedentes, 
estos deben ser distribuidos de conformidad 
al proyecto de distribución, el cual debe 
contar con el visto bueno  del Consejo 
Nacional Superior de Cooperat ivas 
(CONSUCOOP), de conformidad a lo 
estipulado en el Articulo No.44 de la Ley de 
Cooperativas de Honduras.

Se recomienda reactivar el  Comité Técnico 
de Recuperaciones con reuniones periódicas, 
para dar seguimiento oportuno a la cartera 
afectada, tomando las acciones que ayuden 
a minimizar el riesgo por concepto de mora. 

Efectuar gestiones ante los entes pertinentes 
para aplicar la deducción por planillas, lo 
cual es un servicio que facilitaría la 
adquisición de nanciamiento a nuestros 
aliados que apliquen y consecuentemente 
hace efectiva su recuperación, evitando con 
ello el incremento de la cartera afectada.

Respecto a la adjudicación de los activos 
eventuales, se recomienda hacer las 
inspecciones físicas necesarias para tomar 
posesión del mismo una vez obtenida la 
sentencia denitiva o su dación en pago.

Sobre los activos eventuales existentes, se 
debe diseñar una estrategia de venta 
cumpliendo con los requerimientos exigidos 
por entes supervisores y con precios de venta 
razonables, ya que después de transcurrido 
dos años de su adjudicación deben realizarse 
provisiones lo cual se convierte en un costo 
para la Cooperativa.

Recomendaciones
Para darle cumplimiento a los Artículos 92 y 
93  de l  R eg l amen to  de  l a  Le y  de 
Cooperativas de Honduras en relación al 
Balance Social, se recomienda diseñar una 
estrategia de planicación y ejecución para 
darle cumplimiento a aquellos indicadores 
que no se han efectuado y que tienen un 
enfoque de proyección social.

Realizar las gestiones necesarias para 
intermediar fondos con Banhprovi para el 
sector vivienda, considerando que son 
recursos bajo condiciones especiales lo cual 
también es parte de nuestros principios 
cooperativos de contribuir al bienestar 
común. 

Crear las condiciones físicas adecuadas en 
las ocinas, para que haya comodidad para 
nues t ros  a l iados  a l  momento  de 
presentarse a realizar sus operaciones 
nancieras, así como para que el personal 
pueda desarrollar su trabajo ecientemente 
y pueda brindar un servicio de calidad.

Identicar adecuadamente las ventanillas 
especiales para atender a mujeres 
embarazadas, personas de la tercera edad y 
cualquier otra capacidad especial, y 
desarrollar campañas de educación en la 
cual se indica los benecios que les otorga la 
ley al momento de presentarse a la 
Cooperativa.



Deposite durante todo el año y retire 

en el mes de Diciembre, para cumplir 

sus deseos y celebraciones de 

la fiestas de navidad

Cuenta 
de ahorro
NAVIDEÑO
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Honorable Miembros Asambleístas que nos 
acompañan. Esta Junta Directiva se complace en 
presentar a ustedes el informe de actividades de 
gestión y administración como Gobierno 
Cooperat ivo real izadas en e l  per iodo 
comprendido de Abril 2015 a Abril de 2016.

Es importante manifestar que ha sido una 
política de esta Junta Directiva la incorporación 
activa de cada uno de los órganos de gobierno y 
administración con el propósito de velar por una 
Transparente y sana administración de los 
recursos nancieros y humanos con que cuenta 
nuestra Cooperativa, sobre todo en pro del 
benecio de los aliados que hasta hoy han 
conado sus nanzas en la COOPACJUL. 
Destacando que de acuerdo al Ranking de 
calicación PERLAS se cerró el año 2015 con 
una calicación de “AA” y un puntaje de 132.

Reconocemos que la responsabilidad adquirida 
como Junta Directiva es grande y que solo con el 
esfuerzo en conjunto, podremos cumplir  
estrictamente las normativas,  ordenanzas, 
disposiciones y recomendaciones que los 
diferentes entes de supervisión del Estado y el 
sistema cooperativo establecen. Lo que nos 
compromete a mantener nuestra Empresa 
Cooperativa en un nivel óptimo en el 
cump l im ien to  de  l o s  p roce sos ,  sana 
administración de riesgos y logro de metas de 
acuerdo al plan estratégico de nuestra 
institución. A continuación se presentan las 
actividades más relevantes ejecutadas en 
nuestro periodo de gobierno:

PERIODO ABRIL 2015 – ABRIL 2016

Informe 
Junta Directiva

1. ENFOQUE SOCIAL
a) Conscientes de la responsabilidad social que 
nuestra inst i tución debe tener con las 
comunidades, se contribuyó con la donación de 
materiales de construcción, así como de 
mobiliario y equipo a algunas organizaciones e 
instituciones sociales y educativas.
b) Apoyo mediante material educativo y 
uniformes a niños de nivel escolar mediante un 
proyecto en benecio a los niños vendedores de 
tortillas, participación activa en eventos 
socioculturales como la feria patronal, estas 
patrias entre otros, se premió a los estudiantes en 
la feria de tecnología realizado en la dirección 
departamental, se Realizó una Jornada de Salud 
en coordinación con seguros equidad para 
nuestros Aliados, Apoyo con  medicamentos al 
Hospital San Francisco, se han apoyado las 
diversas caminatas en benecio de diferentes 
sectores sociales, entre otros.

 
2. ENFOQUE REGULATORIO
a) Se realizó la primera Asamblea General 
Extraordinaria teniendo como objetivo la 
presentación y aprobación de los Estatutos de la 
Cooperativa de Ahorro y Crédito Juticalpa Ltda. 
cabe destacar que los mismos fueron aprobados 
por el CONSUCOOP.
b) Con el Objetivo de mantener una adecuada 
administración y el cumplimiento de los procesos 
en la Institución, se revisaron, actualizaron y 
aprobaron diferentes políticas y reglamentos 
internos de la Cooperativa
c) Hemos participado conjuntamente con todas 
las cooperativas del sub sector de ahorro y 
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crédito de las diferentes federaciones en la 
socialización y discusión de las once de veintiuna 
normativas que regirán el sistema cooperativo 
hondureño.

3. ENFOQUE DE PRODUCTOS, SERVICIOS Y 
BENEFICIOS
a) Se aprobó la promoción de crédito navideño 
con tasas más bajas y plazos extendidos con el 
objetivo de brindar a nuestros aliados una 
alternativa factible para desarrollar proyectos 
personales y familiares en benecio de su 
economía.
b) Se realizó el Cambió de Apoderado Legal 
teniendo como propósito reducir el gasto legal 
para los aliados y el riesgo legal para la 
Cooperativa ya que con este cambio obtenemos 
asesoría gratuita en todos los niveles del 
gobierno Cooperativo.
c) Se implementó el producto de extra 
nanciamiento COOPACJUL como alternativa a 
dar respuesta a las necesidades urgentes de 
nuestros aliados.

4. ENFOQUE DE SEGURIDAD
a) Seguridad es una herramienta básica que 
garantiza el desarrollo de toda empresa y tiene 
como objetivo proteger, prevenir y evitar daños 
de vidas y bienes. Considerando el alto grado de 
inseguridad en el país y el crecimiento de la 
violencia se tomó a bien  adquirir un equipo de 
cámaras de alta resolución tecnológica la cual 
brinda las alertas en forma inmediata y registra 
datos que son de mucha utilidad para minimizar 
los riesgos de cualquier índole en todas las 
ocinas de nuestra cooperativa.

5. ENFOQUE TECNOLÓGICO
a) Se adquirió y se implementó un nuevo Sistema 

“Core Financiero” SISALI, como parte del 
convenio BID-FACACH que la Cooperativa 
Juticalpa, en virtud de sus necesidades 
tecnológicas de información decidió contar con 
un sistema informático que le permitiera la 
automatización de sus procesos operativos, 
nancieros y contables el cual viene a fortalecer 
el control de la información y la plataforma en 
línea buscando generar un eciente servicio de 
calidad que satisfaga las necesidades de 
nuestros aliados en todas las ocinas y que esto 
nos lleve a convertirnos en una empresa líder del 
sector cooperativo.
b) Se adquirió un nuevo equipo de Cómputo 
robusto y profesional con capacidades y 
especicaciones especiales para el manejo del 
nuevo sistema.
c )  S e  s u s c r i b i ó  c o n t r a t o  c o n  R E D E S 
TECNOLOGICAS para obtener un espacio de 
hospedaje para mantener una réplica de la 
información que a diario se procesa en la 
Cooperativa. 

 
6. ENFOQUE DE IMAGEN
a) Remodelación Ocina de la Filial de San 
Francisco de la paz
b) Reparación y cambio de imagen a las Casetas 
en las Estaciones de transporte bus urbano.

7. ENFOQUE SOBRE TALENTO HUMANO
a) La capacitación y Formación de nuestro 
personal y directivos es la base fundamental del 
crecimiento y fortalecimiento de nuestra 
institución es por eso que se ha participado de 
diferentes jornadas de Capacitación en temas 
como Lavado de Activos, Atención al Aliado, 
Gobernabilidad, normativas de regulaciones de 
las Cooperativas,  roles de los Directivos y los 
compromisos de los aliados con la institución, y 
seguros, entre otros.
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Agradecimiento 
Agradecemos a la Junta de Vigilancia y al auditor interno por su alta 

entrega en la vigilancia y scalización de los recursos institucionales, a 

los diferentes Comités de apoyo por su loable labor y profesionalismo 

demostrado en el desarrollo de sus funciones, al  Gerente General y 

todos sus Colaboradores por su entrega y compromiso en el desarrollo y 

crecimiento en esta institución, a los asesores nancieros y legales de 

nuestra Cooperativa y de manera especial a cada uno de nuestros 

Aliados que con sus diferentes aportes se han convertido en los pilares 

fundamentales de esta noble Institución que es líder en membresía 

activa y delización en la región.

b) Convenio con el CDE para brindar asesoría 
técnica a las mipymes de los aliados que tienen 
sus empresas.

8. ENFOQUE DE PROYECTOS 
Se ha proyectado construir un edicio para que 
funcione en ese lugar la ocina principal en un 
terreno que se tiene proyectado comprar y ampliar 
el ya existente en la lial Bella Vista, con la visión 
de darle a nuestros aliados un servicio de calidad 
personalizado con amplio parqueo y autoservicio 

9- CONCLUSION
Reconociendo, que el principal activo de nuestra 
Cooperativa, son los aliados que la conforman y 
dada su delización y conanza que han tenido 
con la actual  Junta Directiva, para la 

administración de sus recursos nancieros; 
nuestro compromiso es continuar trabajando con 
la transparencia, eciencia y ecacia que hasta 
hoy nos ha caracterizado en benecio de nuestros 
aliados.
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El Comité de Educación consiente de la importancia 
que representan los aliados en el crecimiento y 
sostenibilidad de nuestra Cooperativa se complace 
en presentar a esta Honorable Asamblea las 
actividades en carácter de educación, formación e 
información dirigido a toda su membresía para el 
periodo (2015-2016); encaminados a fortalecer 
cada día mas el quinto principio del Cooperativismo 
este comité ha desarrollado diferentes jornadas 
encaminadas a preparar aliados con identidad 
cooperativista, comprometidos y delizados con su 
Cooperativa de Ahorro y Crédito Juticalpa Ltda.
Al cierre de febrero 2015 contamos con una 
membresía de 15,775 aliados, quienes demandan 
calidad en el servicio, múltiples benecios y 
educación cooperativa, es por eso que el lema 
¡Creciendo para servirle mejor! se pone en práctica 

Comité de Educación
Informe 

Cooperativismo Básico para Formación de 
Delegados: Teniendo como objetivo especíco el 
cumplimiento de la ley en cuanto a la exigencia de 
formación Cooperativista como requisito para ser 
elegible como delegado para la próxima asamblea 
General Ordinaria,  se establecieron Capacitaciones 
en Juticalpa, Catacamas, San Francisco de la Paz y 
San Esteban, obteniendo una participación global de 
178 aliados.

Jornadas de Educación Cooperativa Realizadas 

Economía Familiar: Nuestra Cooperativa 
socialmente responsable forma parte del 
Convenio Interinst i tucional denominado 
“Proyecto de Prevención de Violencia en Centros 
Educativos” llegando a 14 Centros de los cuales 
participaron 1,804 padres y madres a quienes se 
les inculcó la importancia de una sana 
administración de los recursos económicos en el 
núcleo de la familia.

para garantizar a sus aliados condiciones 
socioeconómicas que le permitan obtener un mejor 
desarrollo personal, familiar y social.
Es nuestra responsabilidad  organizar, promover, 
impartir y evaluar la educación, formación e 
información de nuestra membresía, es por eso este 
periodo nuestros mayores esfuerzos se encaminaron 
a preparar aliados con condiciones especiales en la 
participación de las Asambleas para elección de 
Delegados y las Asambleas por Delegados, de tal 
manera que podemos decirles que cada día se 
suman compañeros con participación proactiva y 
beligerante, logrando la asistencia en nuestras 
jornadas de 2,152 aliados y no aliados, de los 
cuales hoy por hoy están siendo participes de los 
grandes cambios del Cooperativismo .
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C o n f e r e n c i a  s o b r e  F u e n t e s  d e 
Financiamiento (Diferencias entre sistema 
cooperativo y sistema bancario): se impartió 
en la Universidad Católica de Honduras, 
dirigido a Estudiantes de las carreras de 
Administración de Empresas y anes con la 
participación de 77 personas, promoviendo 
nuestros servicios y cumpliendo con nuestra 
responsabilidad  social.

Educac ión  F inanc ie ra :  Se  imp lemen tó 
conjuntamente con el Área de Mercadeo y teniendo 
como objetivo promover la sana administración del 
Crédito y los recursos económicos de nuestros 
aliados, en dicha charla se busca crear conciencia 
en cada participante sobre la responsabilidad que 
se tiene al adquirir compromisos que impacten las 
nanzas personales y del hogar, teniendo a la fecha 
la participación de 93 aliados en las diferentes 
ocinas.

Es importante reconocer que el Comité de Educación ha logrado obtener 
los resultados antes mencionados gracias al Apoyo de la Junta Directiva, 
Junta de Vigilancia, Empleados o Colaboradores, Cooperativistas 
Voluntarios y sobre todo a la participación activa de nuestros aliados, 
quienes con esfuerzo y dedicación fueron participes del crecimiento 
educativo de nuestra Cooperativa.

La meta es llevar el mensaje del Cooperativismo a toda nuestra membresía, 
así como a toda aquella persona que busque estar en consonancia con el 
quehacer de nuestra Cooperativa, nuestro compromiso de trabajo en pro 
de la educación es continuo, por ello no nos cansamos de seguir 
trabajando arduamente para obtener los resultados esperados por todos. 

¡Tú, eres el activo 
más importante de 

Cooperativa 
Juticalpa, 

infórmate, edúcate 
y fórmate!

 DICTAMEN DE LA JUNTA DE VIGILANCIA EN RELACIÓN AL INFORME DEL COMITÉ DE EDUCACIÓN DE LA  
COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO JUTICALPA LIMITADA

La Junta de Vigilancia de conformidad con lo establecido en el Artículo No. 8-A de la Ley de Cooperativas de Honduras 
en lo referente a la educación cooperativa entre sus aliados, en ese sentido la Junta de Vigilancia emite dictamen 
favorable de que las actividades descritas en el informe del Comité de Educación se realizaron con el objetivo de 
contribuir a mejorar la educación cooperativista de los aliados.



Estados Estados 

FinancierosFinancieros

Estados 

Financieros

2015
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Informe 
Auditores Independientes
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Honorables aliados a nuestra gran empresa 
cooperativa, en la presente memoria, podrán 
observar el Balance General y el Estado de 
Resultados con cifras al cierre del 2015; los cuales 
han sido vericados y validados por la Junta de 
Vigilancia, Auditoría Interna y respaldados con la 
Auditoría Externa Irías y Asociados S de R.L de los 
cuales emiten su opinión que se adjunta en la 
presente memoria.

Podemos visualizar en el Gráco 1 el 
comportamiento en el crecimiento de los 
activos totales, el cual del 2014 al 2015 
reeja un crecimiento en términos 
absolutos de L 42,081,611.76 y en 
términos relativos un crecimiento del 
18.28%; dicho crecimiento junto al 
mejoramiento de otros indicadores 
nancieros, nos posiciona en una 
calicación de doble “A” que determina 
un desempeño excelente conforme a la 
aplicación del sistema de evaluación y 
monitoreo de la herramienta PERLAS

En el gráco 2 pueden visualizar la distribución de las principales cuentas que conforman los 
activos de la Cooperativa Juticalpa, y en la cual se evidencia con claridad que al cierre del 
2015 el 80% del total de activos se encuentra colocado entre los aliados usuarios de crédito, 
en segunda instancia la liquidez o disponibilidades inmediatas con que cuenta la cooperativa 
para hacerle frente a los requerimientos de efectivos mediante crédito y retiro de fondos de 
nuestros aliados.

Informe 
Financiero

Esta información es con el n de ilustrar 
grácamente las principales cuentas que 
componen la estructura del Balance General y 
Estado de Resultado entre otros detalles de su 
interés, espero que el mismo sea de utilidad para 
que puedan comparar el desempeño nanciero 
obtenido durante el 2015 en relación al resultado 
obtenido en años anteriores.

Gráco : Activos totales de los últimos 4 años
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Gráco 2: estructura de la distribución de los activos

Por su parte en la gráco 3 pueden 
observar como el principal activo de la 
Cooperat iva Jut icalpa ha crecido 
nancieramente a través del tiempo, lo 
que demuestra que seguimos cumpliendo 
los objetivos como cooperativa de mejorar 
l a  cond i c i ón  e conóm i ca  de  l o s 
cooperativistas y de la comunidad, ya que 
la relación positiva de crecimiento permite 
a los aliados fortalecer sus proyectos de 
inversión, que les genera mayores 
utilidades, que promueven el empleo o 
satisfacen sus necesidades o emergencias 
 n a n c i e r a s ,  s i n  e m b a r g o  d e b e 
promoverse un compromiso responsable 
entre los aliados y fomentárseles un 
espíritu cultura de pago puntual, en virtud 

Graco : Crecimiento de la cartera de préstamo.

que muchos aliados establecen a la cooperativa como ultima prioridad de pago, cuando es necesario 
que cuidemos nuestra empresa cooperativa. Deben de comprender que su falta de pago puntual afecta la 
imagen institucional a nivel de indicadores ante las distintas instituciones en las cuales estamos obligados 
a reportar; y al aliado su morosidad afecta el buen record de pago además de su economía familiar al 
tener que pagar intereses moratorios
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En la gráco 4 pueden observar los 
indicadores de morosidad al cierre del año 
2015, en los cuales se hicieron dobles 
esfuerzos de recuperación con el objetivo 
de minimizar la cartera afectada aunque el 
resto del año el aliado se mantiene en 
niveles de atraso mayor al tolerable Deben 
saber que el aplicarle las acciones de 
cobranza debida, adicional a la afectación 
de su record crediticio de manera interna y 
externa con el reporte mensual a la central 
de riesgo, según su atraso puede incurrirle 
en gastos por gestión de recuperación 
legal, lo cual incrementa el pago y expone a 
posibles riesgos de pérdidas de activos o 
embargos de salarios suyos y/o de sus 
avales.
Aunque los niveles de morosidad al cierre 
del 2015 son razonablemente bajos, 
observe el gráco 5 donde se evidencia que 
los índices de morosidad en el último 
trimestre han sido más altos a los tolerables
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Graco : Índice de morosidad de los últimos años.
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  El aliado debe de comprender que el apoyo 
crediticio que la cooperativa le ofrece es a bajas 
tasas de interés y que su forma de gratitud debe 
ser mostrar responsabilidad en el pago puntual 
de su obligación adquirida, situación que de 
hacerlo conserva su buen record crediticio, evita 
pérdidas económicas, llamadas y noticaciones 
de cobro entre otros aspectos que van en 
desmerito de su calidad de aliado.
 
  Durante el 2015 debido a la falta de pago e 
incumplimiento en el pago de sus obligaciones 
nancieras adquiridas, cinco aliados perdieron 
por la vía del remate o dación voluntaria de 
pago, sus propiedades que con sacricio, 
esfuerzo y trabajo las obtuvieron en su larga 
trayectoria de vida y que por una mala decisión 
o malos cálculos en las expectativas de sus 
proyectos afectaron su patrimonio familiar. 
Muchos de esos bienes se encuentran a la venta 
a precios competitivos en los cuales si usted es 
inversionista, futurista o tiene familiares con 
capacidad de adquirirlos pueden visitar 
n u e s t r a s  o  c i n a s  y / o  p a g i n a  w e b 
(www.cooperativajuticalpa.hn)  para que los 
conozca y aproveche las ofertas. 
 
  El indicador de morosidad es de vital 
importancia para la cooperativa mantenerlo 
bajo control, la falta de aplicación de acciones 
nos expone como cooperativa a reejas un mal 
desempeño nanciero que  puede afectar los 
rendimientos, la operat iv idad y hasta 
generarnos problemas de liquidez; por lo cual 
es nuestro compromiso invitarle a que se 
apersone a nuestra cooperativa y cumpla con el 
pago puntual de sus obligaciones.
 
  Esperamos que a través de la mancomunidad 
de esfuerzos entre todas las partes involucradas 
en su gest ión, anál is is ,  aprobación y 
administración de su crédito, podamos realizar 
las jornadas de capacitación o de información 
necesaria para que logremos el objetivo de 
generarle una excelente cultura de pago y sana 
administración de sus recursos económicos.

Gracias al incremento de la tasa de interés que 
se promovió como incentivo a su buen habito y 
con el objetivo de incrementar las captaciones, 
de igual forma gracias a las constantes 
promociones que se mantienen como incentivo 
al buen uso de los servicios de la cooperativa; se 
lograron superar las metas de crecimiento 
nanciero establecidas en el plan empresarial y 
se alcanzó un crecimiento porcentual del 
27.18% que en términos absolutos representa 
un incremento de L.15,093,768.53
 
Las acciones emprendidas para lograr el 
resultado que se observa en el gráco 6  nos ha 
permitido fortalecer la delización y conanza 
de nuestros aliados de igual manera nos sirve 
de apalancamiento para seguir manteniendo 
activa la labor de colocación de nuevos créditos, 
ofrecer mejores incentivos y benecios que 
disfruta usted y su familia. 

AHORROS
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Invitamos al resto de nuestros aliados para que activen sus 
cuentas de ahorros retirables, navideños y de menores para 
sus hijos; en este aspecto la Cooperativa Juticalpa les 
garantiza la mejor tasa de interés y los mejores benecios 
para toda su familia.

La garantía que usted adquiere al conar sus ahorros en 
nuestra cooperativa, es que estamos siendo regulados 

Gráco : Crecimiento de los ahorros a la vista.

voluntariamente por la Comisión 
Nacional de Banca y Seguros (CNBS), 
conservamos niveles de patrimonio 
superiores a los exigidos para 
brindarle la seguridad, patentizar 
nuestra solidez y sobre todo porque 
esta es su empresa cooperativa, la que 
debe de cuidar y engrandecer cada día 
Consecuentemente podemos observar 
en la gráco 7 que gracias al buen uso 
y conanza de nuestros servicios de 
ahorro y a la sana administración de 
los recursos económicos obtenidos; la 
Cooperativa Juticalpa mantiene una 
l iquidez suciente para apoyar 
cualquier actividad económica en la 
que requiera capital para trabajar y 
mejorar sus condiciones económicas 
incluso nuestras políticas crediticias 
ahora permite nanciar montos 
superiores a un millón de lempiras 
siempre y cuando el aliado reúna las 
condiciones para poder responder con 
el pago puntual.

Gracias a esta liquidez, con el objetivo 
de beneciar a nuestros aliados y 
obtener mayores recursos económicos 
con los fondos administrados, en el 
último bimestre se tomo la decisión de 
unicar la tasa de interés para créditos 
duciarios, hipotecarios, mixtos 
adicional a efectuar modicaciones de 
la política de crédito que permitieron 
exibilizar los requisitos para que 
nuestros aliados hicieran uso más 
frecuente del servicio de crédito, labor 
que fue de mucho éxito y nos permitió 
superar la meta nanciera del 
crecimiento de la cartera. 
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Graco : Patrimonio neto de la Cooperativa Juticalpa

Los ingresos recaudados los podemos observar 
en el estado de resultado y compararlos con el 
desempeño de años anteriores, según se 
muestra en el gráco 9. La principal fuente 
generadora de ingresos es proveniente de 
intereses cobrados sobre la cartera de 
préstamo, el cual representa del total de 
ingresos generados el 83.46%; los ingresos 
provenientes de inversiones y ahorros en 
instituciones del sector nanciero representan 
el 6.62% y el 9.92% son provenientes de otros 
ingresos como venta de activos, comisiones 
entre otras. 

 Es preciso aclarar que el n primordial de la 
cooperativa es el servicio y no el lucro, por lo 
cual el margen de contribución que genera la 
cartera crediticia es bajo y de no obtener los 
ingresos provenientes de otras fuentes, la 
rentabilidad fuese mínima. 

Dentro del mismo Balance General 
podemos observar cómo cada año, 
nos seguimos fortaleciendo nuestras 
reservas patrimoniales, lo que nos 
da fortaleza y nos genera más 
solidez en el sector, en la gráco 8, 
podemos observar su evolución en 
los últimos años y en la que se puede 
determinar un crecimiento del 
patrimonio continuo y constante.
El gráco 8 nos demuestra la solidez 
que la Cooperativa Juticalpa posee, 
en la cual por cada lempira que se 
cuenta en calidad de activo 0.2021 
centavos son nuestros; estos nos 
fortalece y nos permite brindar las 
tasas más competitivas nanciadas 
con recursos propios.

ESTADO DE RESULTADOS

En este aspecto no se logró el nivel de ingresos 
proyectados en el plan empresarial, ya que de 
igual manera no se cobro la tasa de interés más 
alta que sugería el mismo plan como base para 
poder lograr el resultado esperado.

 Los gastos o erogaciones efectuadas, fueron en 
una proporción del 34.21% utilizados para un 
mayor benecio de nuestros aliados que 
mantienen sus ahorros a quienes se les 
favoreció con una mejor tasa de interés incluido 
para el fortalecimiento de las provisiones 
requeridas para la sana administración de 
nuestra cooperativa. 

El resto de los gastos fueron los requeridos 
administrativamente  para mantener la 
operatividad y buen servicio.
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Como producto de toda la 
actividad operativa, en el gráco 
9 pueden observar los ingresos 
obtenidos durante el 2015 y hacer 
las comparaciones con los 
obtenidos en años anteriores, al 
igual que los excedentes que 
pueden ser distribuidos si los 
d e l e g a d o s  l o  e s t i m a n 
conveniente.

 Es de aclarar que el total de 
excedentes percibidos durante el 
2015 en valores absolutos es de 
L9,693,486.28, en dicho valor ya 
se encuentra rebajada  la perdida 
prevista por el funcionamiento 
operativo de la lial de San 
esteban que durante el 2015 
reejo pérdida por la cantidad de 
L 382,173.00 (TRESCIENTOS 

Gráco : ingresos totales y excedentes que pueden ser distribuidos

OCHENTA Y DOS MIL CIENTO SETENTA Y TRES LEMPIRAS EXCATOS) la cual es inferior al primer año de 
operación y de la cual se espera que el 2016 se logre el punto de equilibrio requerido.

En la tabla 1 se expone el proyecto de distribución de excedentes sometido al CONSUCOOP y el cual fue 
aprobado en debida forma, como lo establece la ley de cooperativas de Honduras.
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Conforme al proyecto de distribución de excedentes y enmarcados en nuestros estatutos se 
efectuará una distribución equitativa para todos los aliados de la Cooperativa Juticalpa que 
pagaron intereses sobre préstamos vigentes durante el año 2015; el cual en base a los resultados 
se devolverá a cada aliado que pago intereses normales sobre prestamos el equivalente al 
12.48% es decir que se le devolverá L 12.48 por cada cien lempiras de interés pagado. Esto es un 
benecio que le favorece y en realidad le disminuye aun más su tasa de interés pagada.

Nuestra Cooperativa Juticalpa, sin duda alguna cada año se fortalece más y conforme su 
situación nanciera contamos con los recursos y las reservas necesarias para garantizar la solidez 
y conanza que el pueblo olanchano necesita para depositar sus ahorros y seguir creciendo.

Le invitamos para que siga promoviendo los servicios de nuestra empresa cooperativa invitando a 
sus amistades y familiares a pertenecer a nuestra gran empresa Cooperativa Juticalpa y sigamos 
juntos 

Creciendo para servirle mejor.!!!
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Pensando en fomentar la buena 
costumbre de ahorrar, hemos diseñado 

esta mini cuenta de ahorro para menores; 
en la que sus hijos o niños queridos, 

tendrán un sustento económico utilizable 
cuando sean personas adultas y responsables.

Una cuenta pensada
Una cuenta pensada

 especialmente para los 
 especialmente para los 

consentidos de la casa
consentidos de la casa
Una cuenta pensada

 especialmente para los 

consentidos de la casa



Proyecciones Proyecciones 

FinancierasFinancieras

Proyecciones 

Financieras

2016
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de Balance Social

Informe 
Al ser este el PRIMER Reporte de Balance Social 
Cooperativo y dadas las características de la 
Cooperativa de Ahorro y Crédito Juticalpa Limitada, 
la medición de nuestra Responsabilidad Social 
Cooperativa se basa en la ponderación de los 
Principios Cooperativos y tiene aspectos especiales 
de análisis que hacen a nuestra Misión y al 
cumplimiento de los postulados de la cooperación, 
en relación a ello.
 
La lectura de la abundante documentación que 
respalda las acciones de la Cooperativa, así como el 
análisis de sus hitos históricos facilitan una 
apreciación del lugar que ha ocupado siempre la 
Responsabilidad Social Cooperativa entendida 
como “es a la que se obliga la cooperativa desde su 
esencia y en cumplimiento de los Principios 
Cooperativos, mediante un comportamiento ético y 
transparente que:
Contribuya al desarrollo sostenible.
Impacte positivamente en la comunidad.
Satisfaga las necesidades de las personas 
asociadas.
Contribuya a la mejora de la calidad de vida y la 
dignidad humana.

Tenemos la obligación de demostrar que existe otra 
forma de ser Cooperativa, que el crédito puede y 
debe ser entendido como un servicio, que debe ser 
orientado hacia los sectores productivos y creativos 
de servicios.
 
Tenemos que demostrar que hay otras motivaciones 
que el lucro, capaces de movilizar a las personas. 
Tenemos que demostrar que la eciencia y la 
democracia no son expresiones incompatibles en la 
medida en que cada uno sea plenamente 
consciente de cuáles son sus derechos y cuáles son 
sus obligaciones. 
 
Nada debemos temer en la medida en que 
sepamos ser respetuosos de nuestros principios.
La Cooperativa tiene una técnica al servicio de un 
ideal de solidaridad que implica a la vez la unión 
profunda de los participantes y la reciprocidad de 
los servicios rendidos.”
 Iniciar este Proyecto de medición de la 
Responsabilidad Social Cooperativa implicó -en 
primera instancia- la decisión político institucional 
de elaboración del Balance Social Cooperativo.

PRINCIPIOS COOPERATIVOS

Ref. Principios Misión Calificación 2014 Calificación 2015

P1 ADHESIÓN LIBRE Y VOLUNTARIA 5 3.75 3.70

P2 CONTROL DEMOCRÁTICO 5 3.00 2.71

P3
PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE LOS 

MIEMBROS
5 4.00 4.67

P4 AUTONOMÍA E INDEPENDENCIA 5 4.33 4.67

P5
EDUCACIÓN, FORMACIÓN E 

INFORMACIÓN
5 3.67 3.67

P6 COOPERACIÓN ENTRE COOPERATIVAS 5 3.67 3.67

P7 COMPROMISO CON LA COMUNIDAD 5 3.00 2.74

PI PÚBLICO INTERNO 5 3.00 2.64

GES GESTIÓN ECONÓMICA - FINANCIERA 5 4.33 4.33

RESULTADOS OBTENIDOS
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La Cooperativa se ha propuesto una meta de 5 puntos en la medición de los indicadores los resultados 
obtenidos colocan a la Cooperativa en un 4.67%  equivalente a un 93.4% de cumplimiento, Este principio 
es una de las fortalezas de la Cooperativa por lo que se le dará seguimiento a la labor realizada hasta ahora.

P1. MEMBRESÍA ABIERTA Y VOLUNTARIA
 
Las cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas 
aquellas personas dispuestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar 
las responsabilidades que conlleva la membresía sin discriminación de 
género, raza, clase social, posición política o religiosa
 
La Cooperativa se ha propuesto una meta de 5 puntos, en la medición 
de los indicadores, los resultados obtenidos colocan a la Cooperativa en 
un 3.70%  equivalente a un 74% de cumplimiento, así mismo se 
presenta un plan de mejora para alcanzar los indicadores que 
presentan debilidad.

P2. CONTROL DEMOCRÁTICO DE LOS MIEMBROS
Las cooperativas son organizaciones democráticas controladas por sus miembros quienes participan activamente 
en la denición de las políticas y en la toma de decisiones. Los hombres y mujeres elegidos para representar a su 
cooperativa responden ante los miembros. En las cooperativas de base los miembros tienen igual derecho de voto 
(un miembro, un voto), mientras en las cooperativas de otros niveles también se organizan con procedimientos 
democráticos.
La Cooperativa se ha propuesto una meta de 5 puntos en la medición de los indicadores los resultados 
obtenidos colocan a la Cooperativa en un 2.71%  equivalente a un 54.2% de cumplimiento, así mismo se 
presenta un plan de mejora para alcanzar los indicadores que presentan debilidad.
 
P3.PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS MIEMBROS
Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democrática el capital de la cooperativa. 
Por lo menos una parte de ese capital es propiedad común de la cooperativa. Usualmente reciben una 
compensación limitada, si es que la hay, sobre el capital suscrito como condición de membrecía. Los miembros 
asignan excedentes para cualquiera de los siguientes propósitos: el desarrollo de la cooperativa mediante la 
posible creación de reservas, de la cual al menos una parte debe ser indivisible; los benecios para los miembros 
en proporción con sus transacciones con la cooperativa; y el apoyo a otras actividades según lo apruebe la 
membrecía.

La Cooperativa se ha propuesto una meta de 5 puntos en la medición de los 
indicadores los resultados obtenidos colocan a la Cooperativa en un 4.67%  
equivalente a un 93.4% de cumplimiento, Este principio es una de las fortalezas de 
la Cooperativa por lo que se le dará seguimiento a la labor realizada hasta ahora

P4.AUTONOMIA E INDEPENDENCIA
Las cooperativas son organizaciones autónomas de ayuda mutua, controladas 
por sus miembros. Si entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo 
gobiernos) o tienen capital de fuentes externas, lo realizan en términos que 
aseguren el control democrático por parte de sus miembros y mantengan la 
autonomía de la cooperativa
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P5. EDUCACIÓN, FORMACIÓN E INFORMACIÓN
Las cooperativas brindan educación y entrenamiento a 
sus miembros, a sus dirigentes electos, gerentes y 
empleados, de tal forma que contribuyan ecazmente 
al desarrollo de sus cooperativas. Las cooperativas 
informan al público en general -particularmente a 
jóvenes y creadores de opinión- acerca de la 
naturaleza y benecios del cooperativismo
 
La Cooperativa se ha propuesto una meta de 5 
puntos en la medición de los indicadores los 
resultados obtenidos colocan a la Cooperativa en 
un 3.67 %  equivalente a un 73.4% de 
cumplimiento, así mismo se presenta un plan de 
mejora para alcanzar los indicadores que presentan 
debilidad
 
P6. COOPERACIÓN ENTRE COOPERATIVAS
 
Las cooperativas sirven a sus miembros más 
ecazmente y fortalecen el movimiento cooperativo, 
trabajando de manera conjunta por medio de 
estructuras locales, nacionales, regional

La Cooperativa se ha propuesto una meta de 5 
puntos en la medición de los indicadores los 
resultados obtenidos colocan a la Cooperativa 
en un 3.67%  equivalente a un 73.4% de 
cumplimiento, así mismo se presenta un plan 
de mejora para alcanzar los indicadores que 
presentan debilidad

P7. COMPROMISO CON LA COMUNIDAD
La cooperativa trabaja para el desarrollo 
sostenible de su comunidad por medio de 
políticas aceptadas por sus miembros
 
La Cooperativa se ha propuesto una meta de 5 
puntos en la medición de los indicadores los 
resultados obtenidos colocan a la Cooperativa 
en un 2.74 %  equivalente a un 54.8% de 
cumplimiento, así mismo se presenta un plan 
de mejora para alcanzar los indicadores que 
presentan debilidad
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Resumen 
Resultados Período 2015
Agrupación de Indicadores Balance Social 2015

ESTRATEGIA DE INDICADORES 2015

DICTAMEN DE LA JUNTA DE VIGILANCIA EN RELACIÓN AL BALANCE SOCIAL DE LA COOPERATIVA DE AHORRO 

Y CRÉDITO JUTICALPA LIMITADA

La Junta de Vigilancia de conformidad con lo establecido en los Artículos No. 92 y 93 del Reglamento de la Ley de 

Cooperativas de Honduras en lo referente al Balance Social, emite dictamen favorable en el sentido de la razonabilidad  de la 

información contenida en el mismo que corresponden a los indicadores que acreditan el nivel de cumplimiento de los 

principios y sus objetivos sociales, en cuanto a la preservación de su identidad, su incidencia en el desarrollo social y 

comunitario, impacto ambiental, educativo y cultural correspondiente al año 2015.
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Equipo Ocina Principal

Equipo Filial San EstebanEquipo Filial Catacamas

Equipo Filial San Fco de la Paz
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DONATIVO DE 25 BOLSAS DE CEMENTO 

AL JARDIN DE NIÑOS LIC. GERMAN LEVI MORALES, 

PARA LA CONSTRUCCION UNA AULA. 

DONATIVO DE INSUMO MEDICO 

AL HOSPITAL SAN FRANCISCO

DONATIVO DE 3 DEPOSITOS DE BASURA AL INSTITUTO 

DEPTAL. LA FRATERNIDAD

DONATIVO DE L 2,000.00 PARA COMPRA DE 

SUMINISTROS AL MOVIMIENTO FAMILIAR CRISTIANO

DONATIVO DE DULCES, PIÑATA Y REFRESCO A DISTINTOS 

CENTROS EDUCATIVOS DEL DEPARTAMENTO DE 

OLANCHO PARA LA CELEBRACIÓN DEL DÍA DEL NIÑO

Eventos Coopacjul
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DONATIVO DE BLOQUES, CEMENTO, MADERA Y VARILLA 

AL CEB RAMON DANIEL SARMIENTO DEL BARRIO EL CHACON 

DE LA CIUDAD DE JUTICALPA PARA LA CONSTRUCCIÓN DE 

GRADAS DE ACCESO A LAS AULAS DE APRENDIZAJE.

DONATIVO AL PATRONATO DEL BARRIO LA HOYA, 

JUTICALPA, CON 3 LAMPARAS LUMINARIAS PARA LA 

CALLE PRINCIPAL DE DICHO BARRIO

DONATIVO ECONÓMICO A FAVIO HERNAN VALLECILLO 

PARA LA CELEBRACIÓN DEL ANIVERSARIO DEL 

PROGRAMA FHV NOTICIAS QUE EL MISMO DIRIGE

ENTREGA DE 10 SILLAS AL CEB RAMON VILLEDA MORALES DE LA CIUDAD DE JUTICALPA

DONATIVO ECONOMICO PARA LA COMPRA DE CEMENTO

A LA ESCUELA MATIAS FUNEZ DE LA COMUNIDAD DE 

CONQUIRE SAN ESTEBAN PARA CONSTRUCCION DE 1 AULA.





Filial No. 3
San Esteban, Olancho
Teléfono: 504-2791-0504
Móvil:      504-9454-4379

Filial Bella Vista
Juticalpa, Olancho
Telefax: 504-2785-3720/29
Móvil:   504-2717-0735

Filial No. 2
San Fco. de La Paz, 
Olancho
Telefax: 504-2791-6185
Móvil:   504-9973-1794

Filial No. 1
Bo. de Jesús, 
Catacamas, Olancho
Telefax: 504-2799-4866/5783
Móvil:   504-9603-3904

INAUGURACIÓN 30 DE MAYO DE 2013

INAUGURACIÓN 9 DE OCTUBRE 1993

INAUGURACIÓN 12 DE ENERO 2014

INAUGURACIÓN 23 DE AGOSTO 2001

Ofrecemos las mejores 
opciones de ahorro para 
cada miembro de su familia

NUESTROS PRODUCTOS

OFICINA PRINCIPAL
Juticalpa Olancho 
Teléfono: 504-2785-0648
Telfax:     504-2785-3275

INAUGURACIÓN 24 DE MARZO 1967
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